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Information zur Leistungsabrechnung in der aktuellen Pandemielage

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir befinden uns mitten in der nunmehr vierten Welle des Coronavirus. Lander und Unternehmen
weltweit risten sich, um ihre wirtschaftliche Lage durch geeignete Malinahmenkataloge zu
stabilisieren und handlungsféhig zu bleiben.

Mit der neusten Anpassung des Infektionsschutzgesetzes und der 3G-Nachweispflicht am Ar-
beitsplatz ab 24.11.2021 verscharft sich noch einmal die Pandemiesituation.

Fur die DAVASO steht nach wie vor die Gesundheit unserer Mitarbeiter an erster Stelle. Im selben
Atemzug wollen wir die Zahlungsstréme der Leistungserbringer zuverlassig aufrechterhalten.
Deshalb sind wir in stetigem Austausch mit unseren Kunden, den Krankenkassen, und passen
unsere Maflinahmen und Prozesse bestmdglich an die aktuelle Lage an.

Unser erklartes Ziel ist es, dass alle 200.000 Leistungserbringer, fir die wir die Abrechnungspri-
fung Ubernehmen, ihr Geld weiterhin zuverlassig erhalten. Jede Rechnung, die bei uns eingeht,
wird von uns auch zukinftig bearbeitet, geprift und gezahlt — wenn auch eventuell mit einem
zeitlichen Versatz.

Wir setzen stark auf digitale Kommunikationslésungen, um unsere papierhaften Prozesse zu ent-
lasten. Leistungserbringer kbnnen uns hierbei aktiv unterstiitzen, indem Sie vorrangig das DTA-
Abrechnungsverfahren sowie unsere digitale Plattform, das DAVASO-Portal, nutzen. Die digitalen
Funktionen des DAVASO-Portals stehen den Nutzern 24/7 zur Verfugung. Neben dem verantwor-
tungsvollen Umgang mit Natur und Ressourcen profitieren sie damit auch von der Effektivitat
durch digitale Prozesse. Auch die Recherche von Rechnungsinformationen ist tiber das DAVASO-
Portal rund um die Uhr ohne Einschrankungen mdglich.
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Selbstverstandlich kommunizieren wir zur aktuellen Situation auch in Richtung unserer Kassen-
kunden und der Leistungserbringer.

Uber neue Entwicklungen werden wir Sie zeitnah informieren.

Bleiben Sie gesund!

Mit freundlichen GriiRen

¢ é\ ;
Yves Rawiel
Vorsitzender der Geschaftsfiihrung
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